
Ratgeber Recht

Mängelbeseitigung
Klagen über unzureichende
oder überteuerte Handwer-
kerleistungen auf der einen
Seite. Mißhelligkeiten der
Handwerksbetriebe mit
überzogen anspruchsvollen
und zahlungsunwilligen
Kunden auf der anderen
Seite. Die Folge ist, daß
Rechtstreitigkeiten aus
Werkverträgen neben Miet-
und Verkehrsunfallsachen
zu den häufigsten Vorfällen
vor Gericht zählen. Das
Buch „Ratgeber Recht“ soll
allen Betroffenen einen per-
fekten Leitfaden durch das
Dickicht des Werkvertrag-
rechts geben. Es umfaßt un-
ter anderem die Erläuterun-
gen der Vertragstypen, das
Angebot, die Vergütungsar-
ten, die allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen, die
Rechte und Pflichten bei
Anbahnung und Aus-
führung, die Abnahme, die
Sicherungsrechte sowie die
Haftung und Verjährung.
Erläutert werden zudem die
Mängelbeseitigung, der
Ausgleich in Geld sowie der
Schadensersatz und das
häufig unvermeidbare Ge-
richtsverfahren. Dem Band
sind in jedem Kapitel ent-
sprechende Checklisten und
eine umfangreiche Samm-
lung von Musterschreiben
beigegeben.
Matthias Schmid: Heymanns
Ratgeber Recht, 272 Seiten, 
Fischer Taschenbuchverlag,
18,90 DM

Erfolgreich mahnen

Antwort 
auf Schuldnertricks
Gerade in Zeiten schlechter
Zahlungsmoral ist ein funk-
tionierendes Mahnwesen be-
sonders wichtig. Hilfestel-
lung bietet der neue Rat-
geber „Erfolgreich Mahnen
und Eintreiben von Außen-
ständen“. Die Loseblatt-
sammlung zeigt, wie selbst
den raffiniertesten Tricks
der Schuldner zu begegnen
ist, macht Vorschläge, wann
zu welchen Konditionen ex-
terne Hilfe in Anspruch ge-
nommen wird und erläutert,
wie Informationen zur so-
fortigen Prüfung der Zah-
lungsfähigkeit beschafft
werden können. Ausgearbei-
tete Mustertexte, die auf al-
le Mahnsituationen abge-
stimmt wurden, sparen da-
bei Zeit. Nützlich ist ein
Verzeichnis mit Adressen
und Telefonnummern von
Gerichten, Inkassounterneh-
men und Auskunfteien.
Die Loseblattsammlung
„Erfolgreiches Mahnen und
Eintreiben von Außenständen“
mit Aktualisierung ist für
189,– DM zu beziehen im
Forum Verlag Herkert GmbH,
Postfach 13 40, Abteilung 818,
86408 Mehring. Tel.: (0 82 33)
38 1-1 23 und Fax: (0 82 33)
38 12 22

Leitfaden

Energiepfade 
durch den Betrieb
Mit einem neuen, praxisge-
recht aufbereitetem Leitfa-
den will die in Wuppertal
ansässige Landeseinrichtung
Energieagentur NRW jetzt
Industrie- und Gewerbebe-
trieben Unterstützung auf
dem Weg zu einem effizien-
ten Energiemanagement ge-
ben. Die Dokumentation
„Energiepfade durch den
Betrieb“ trägt dabei die Er-
fahrungen der Energieagen-
tur bei Vorbereitung und
Erstellung von Energiekon-
zepten in komprimierter
Form zusammen. Der Leitfa-
den soll dazu auffordern,
sich alle Prozesse der Ener-
gieerzeugung, -verteilung
und -anwendung im Betrieb
bewußt zu machen, um
dann über Möglichkeiten
der rationellen Energienut-

zung nachzudenken. Bei
den konkreten Maßnahmen-
empfehlungen setzt der
neue Leitfaden besondere
Schwerpunkte auf diejeni-
gen Energieanwendungen,
die in jedem Betrieb vor-
handen sind. Hier stehen
wichtige Verbrauchsbereiche
wie Gebäude, Stromanwen-
dung sowie Wärme- und
Drucklufterzeugung im Mit-
telpunkt. Viele der vorge-
schlagenen Maßnahmen
sind dabei ohne größere In-
vestitionen durchzuführen.
Hinweise zur Nutzung der
Kraft-Wärmekopplung, un-
erschöpflicher Energiequel-
len im Betrieb sowie zur Fi-
nanzierung und Förderung
von Energiesparmaßnahmen
runden den Leitfaden ab. 
Der Leitfaden „Energiepfade
durch den Betrieb“ kann
kostenlos bei der Energieagen-
tur NRW, Morianstraße 32,
42103 Wuppertal, Fax: (02 02)
24 55 30, abgerufen werden

Europaweit

Genormte 
Selbstklebebänder
Auf einheitliche Meßmetho-
den können jetzt die Kun-
den und Lieferanten der
europäischen Selbstklebe-
bänder-Industrie zurück-
greifen. Das europäische
Komitee für Normung (Co-
mité Européen de Normali-
sation, CEN) hat das von
den zuständigen Gremien
des europäischen Verbandes
der Hersteller von Selbstkle-
bebändern (Association des
Fabricants Européens de
Rubans Auto-Adhésifs,
AFERA) vorgelegte Paket
jetzt zur europäischen Norm
und damit auch zur DIN-
Norm erhoben. Titel: „CEN
TC 253 Selbstklebebänder“.
Damit können definierte
Produkteigenschaften euro-
paweit mit verbindlichen
Meßmethoden festgestellt
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werden. Der daraus resultie-
rende Vorteil ist, daß die
Qualitätssicherung der Pro-
dukte nun nach einem ein-
heitlichen Standard erfolgen
kann. Anwendungsspezifi-
sche Prüfungen können
ohne aufwendigen Metho-
denstreit mit naturwissen-
schaftlicher Genauigkeit
durchgeführt werden. 
Das Normen-Werk „CEN TC
253 Selbstklebebänder“ ist in
allen europäischen Sprachen
gedruckt und als CD-ROM 
zu beziehen beim Beuth-
Verlag, 10772 Berlin, 
Tel.: (0 30) 26 01-26 68, 
Fax: (0 30) 26 01 12 68

DIN-Katalog

Normdaten auf CD-ROM
Erstmals wird der aktuelle
„DIN-Katalog für technische
Regeln“ in einer CD-ROM-
Version angeboten. Sie er-
schließt die bibliographi-
schen Daten der rund
60 000 Dokumente, die im
ersten Teil des gedruckten
DIN-Katalogs enthalten
sind. Nachgewiesen werden
nicht nur Deutsche Normen
und Normentwürfe (wie
DIN, DIN EN, DIN EN ISO,
DIN ISO), sondern auch die
Veröffentlichungen anderer
privater Regelsetzer in
Deutschland sowie die
Rechts- und Verwaltungs-
vorschriften mit techni-
schem Bezug (Gesetze, Ver-
ordnungen, EU-Richtlinien).
Recherchen können über
insgesamt neun Suchfelder
(z. B. Titel, Stichwort, Aus-

gabedatum) durchgeführt
werden. Die neue CD-ROM-
Version ermöglicht einen
individuell gestalteten Aus-
druck der Kurzanzeige und
bietet auch eine Sortier-
funktion für das Suchergeb-
nis, beispielsweise nach
Sachgruppen. Die Daten
werden monatlich aktuali-
siert. Neben dem Abo-Bezug
ist auch der Einzelbezug
ohne monatliche Aktualisie-
rung möglich. 
Eine Demo-Version „Norm-
daten auf CD-ROM“ ist gegen 
eine Schutzgebühr von 
34,50 DM beim Beuth Verlag,
10772 Berlin, erhältlich. 
Tel.: (0 30) 26 01 26 68 oder
Fax: (0 30) 26 0112 68 

Aluminium-Zentrale

6000 Liefernachweise
Das aktuelle Aluminium-
Lieferverzeichnis 1997 bietet
als universelles und aktuel-
les Standardnachschlage-
werk mehr als 6000 Liefer-
nachweise von nahezu 1200
Unternehmen der Alu-
miniumerzeugenden- und
verarbeitenden Industrie so-
wie der Zulieferindustrie des
Metallhandels und den
Dienstleistungsanbietern.
Die Unternehmen stellen in
dem Verzeichnis ihre Pro-
dukt- und Angebotsvielfalt
von der Erzeugung über die
Ausrüstung bis zur Anwen-
dung vor. Ein umfassendes
Kennziffernsystem bietet die
Möglichkeit, schnell und
einfach mit den Inserenten
in Kontakt zu treten. Um-
fassende Händlernachweise,
ein Verzeichnis von Mar-
kennamen sowie Adressen
von Prüfinstituten, Gutach-
tern und Informationsstellen
runden das Verzeichnis ab. 
Das Aluminium-Lieferverzeich-
nis 1997 ist für 21,50 DM über
den Aluminium-Verlag,
Postfach 10 12 62, 
40003 Düsseldorf, 
Fax: (02 11) 4 79 64 12,
erhältlich

Glaswelt 3/1997 89


