Unternehmen

Oberflichenbeschichtungen von Sigma Coatings:

Erweiterte Garantie fiir

Glitezeichen-Trdger

Bei den Zulieferern ftir Ober-
flichenbeschichtungen, Lasuren
und Lacken, ist Bewegung in die
Branche gekommen. Ein harter
Wettbewerb, steigende Qualitdts-
forderungen von Seiten der Ver-
arbeiter und Endkunden sorgen
fiir entsprechende Bemiihungen
um Qualitdtsverbesserung und
Kundenbindung.

Eine erweiterte Garantiezusage fiir
seine Oberflachensysteme gibt der Bo-
chumer Lackhersteller Sigma Coatings
jetzt exklusiv besonders qualitédtsbe-
wuBten Fachbetrieben. Von der neuen
,Sigma Plus-Garantie“ sollen grund-
sétzlich alle Betriebe profitieren kon-
nen, die Mitglied der Gilitegemein-
schaft Holzfenster und -haustiiren

e. V. sind und Beschichtungssysteme
des Herstellers verarbeiten. Basis da-
flir ist ein Vertrag, den der Lackher-
steller mit der Giitegemeinschaft ge-
schlossen hat.

Die Plus-Garantie gilt exklusiv fiir
Betriebe, die nach den Richtlinien der
Gitesicherung (RAL-Giitezeichen
424/1 und/oder 424/2) fertigen und
noch einmal erweitert fiir solche, die
ihre Bauelemente auch danach mon-
tieren. Auf deckende und lasierende
Beschichtungen gibt es fiir Betriebe,
die RAL-giitegesichert fertigen, jeweils
vier Jahre Garantie. Fachbetriebe, die
zusitzlich RAL-glitegesichert montie-
ren, erhalten sechs Jahre Garantie auf
deckende, fiinf Jahre auf lasierende
Oberflachensysteme.
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An klare Auflagen gekniipft

,Die Branche braucht weder neue
Marketing-Gags noch Mogelpackun-
gen. Deshalb kniipfen wir die Vergabe
unserer Plus-Garantie an wesentliche

.Die Plus-Garantie soll die Praxis der ge-
priiften Giitesicherung stdrken”, so Chris
Pehoviak, Leiter Joinery/Industrielle Holz-
beschichtung Europa bei Sigma Coatings
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Auflagen®, so Chris Pehoviak, Leiter
Joinery/Industrielle Holzbeschichtung
Europa. So muB} in jedem Betrieb
zunéchst ein erfolgreicher Priifbesuch
erfolgen, den der Hersteller gemein-
sam mit einem RAL-Glitepriifer
durchfiihrt. Systembeschreibungen des
Lackherstellers, die exakte Angaben
zum sachgerechten Einsatz von Grun-
dierungen, Lasuren und Lacken geben,
sind genau zu beachten. Um groBt-
mogliche Transparenz in den betrieb-
lichen BeschichtungsprozeB3 zu brin-
gen, wird der Fachbetrieb auch in die
Pflicht genommen, die Verarbeitungs-
bedingungen genau zu protokollieren.
Dariiber hinaus ist die Plus-Garantie
auch in Sachen Inspektion, Wartung

(VFF-Merkblatt WP.04) und Pflege
der Bauelemente an Bedingungen ge-
kniipft.

Auch Schadensvorbeugung zéhlt

,Es muB sich rasch ein ganzheitliches
Verstandnis von Qualitiat durchsetzen.
Das ist notwendig, damit Fenster und
Haustiiren aus Holz wieder Terrain
gewinnen konnen. Dazu miissen wir
keine neuen Initiativgremien und
Strukturen schaffen. Es gilt vielmehr,
vorhandene wirkungsvoll zu nutzen.
So wollen wir die enge Verbindung
zur Gilitegemeinschaft Holzfenster und
-haustiiren konsequent festigen. Sie
ist deshalb an der Umsetzung und
Wirksamkeit unserer erweiterten Ga-
rantiezusage entscheidend beteiligt*,
so Pehoviak.

Kurzanalysen zu typischen Ober-
flaichenschiden im Rahmen der Plus-
Garantie - so die Planung - sollen
allen Betrieben der Giitegemeinschaft
zuginglich gemacht werden, um einer
kiinftigen Wiederholung effektiv vor-
zubeugen.

Verarbeitern, die diesen Vorgaben
nicht folgen wollen und keine
RAL-konforme Fertigung durchfiihren
mochten, bleibt selbstverstindlich
die normale 2-Jahres-Garantie durch
Sigma Coatings. a
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